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GRUPO REDUR se compromete a aplicar practicas ambientales, sociales y de gobierno
corporativo sélidas y sostenibles. Como empresa de transporte, somos conscientes de
nuestra responsabilidad social y medioambiental en nuestra industria y en el mundo.
Nos esforzamos por mejorar constantemente nuestros procesos y estamos
comprometidos con la transparencia y la responsabilidad en la gestion de estos
impactos ambientales y sociales.

El Grupo REDUR, ademds del cumplimiento de su visién, mision y valores, adquiere los
siguientes compromisos:

o Establecer, planificar y controlar los procesos oportunos para el correcto
funcionamiento de las actividades de la organizacion, el mantenimiento del sistema
integrado de gestion:

» Desarrollo, implementacién y cumplimiento de los requisitos del

sistema de gestidn de la calidad, asi como con la mejora continua de su
eficacia.

» Proponer anualmente objetivos para la mejora continua y controlar su
grado de cumplimiento.

» Garantizar el cumplimiento del contenido de este documento y del
resto de politicas de la organizacion.

» Satisfacer y cumplir, tanto con los requisitos de los grupos de interés,

como los legales y reglamentarios.

e Reducir nuestro impacto ambiental mediante la implementacién de practicas
sostenibles en nuestra operacién. La organizacion se compromete con los
siguientes puntos:

» Prevenir y minimizar la contaminacién en todos los aspectos

ambientales que tienen incidencia en las actividades de la compafiia.
Minimizar el consumo de recursos naturales al maximo para reducir
impactos ambientales negativos.

» Uso de combustibles mds limpios y eficientes y optimizacion de rutas:

nos esforzamos por utilizar combustibles alternativos y tecnologias
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¢ Nuestro compromiso con la integridad y la transparencia es esencial para nuestro
éxito a largo plazo. Nos comprometemos a:

>

Operar de manera é€tica y transparente en todas nuestras operaciones y
esforzamos por cumplir con los mds altos estandares de integridad vy
ética empresarial.

Aplicar buenas practicas de gobierno corporativo en todas nuestras
operaciones y establecer una estructura de gobierno sélida vy
transparente.

Comunicar nuestros resultados financieros y no financieros con
transparencia y responsabilidad a nuestros grupos de interés.

Acentuar la eficacia de los servicios prestados, mediante la integracion
del Cdédigo de Conducta que rige la conducta profesional de la

organizacion.

Hacernos cargo de los impactos sociales, ambientales y econdémicos,
derivados de nuestras decisiones estratégicas y operativas, a través de
los Principios de Responsabilidad Social, basados en la norma ISO
26000: Rendicién de cuentas, transparencia, comportamiento ético,
respeto a los grupos de interés, al principio de legalidad, a la normativa
internacional de comportamiento y respeto a los Derechos Humanos.

Adquirir un compromiso de mejora continua del SIG, evaluando
constantemente las actividades de la compania y estableciendo objetivos
y metas cuantificables, fomentando asi el desempefio ambiental y social
de la organizacion.

Albertol/0zano (Director General del GRUPO REDUR)
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